ZMLUVA O KONTROLNEJ CINNOSTI

uzavretej v zmysle § 591 az § 600 obchodného zakonnika medzi tymito zmluvnymi stranami

ZMLUVNE STRANY
Objednavatel’ Vykonavatel’
¢islo zmluvy: ¢islo zmluvy:
Adresa:
Dopravny podnik mesta KoSice, akciova EURO CERT SK, 5.0
spﬁlu:::nnst’ . Zamocka 30 |
Bardejovska 6 811 01 Bratislava
043 29 Kosice

Zastupeny:

JUDr. Zdenék Schraml — predseda predstavenstva
Ing. Juraj Hrehor¢ak — podpredseda
predstavenstva a generalny riaditel’
Ing. Martin Ja$ — Clen predstavenstva

Ing. Ivana Cabrova
zastupca veduceho certifikaéného organu

Pracovnik splnomocneny k vecnym jednaniam

Ing. Jana Szaboova

Ing. Ivana Cabrova

Bankové spojenie:

VUB, a.s. Tatra banka, a.s.
¢islo actu:
4404-512/0200 262 108 4234/1100
1CO:
31701914 35 889 071
DIC:
2020488206 2021840612
IC DPH:
SK2020488206 SK2021840612

Zapis v obchodnom registri:

Okresného sudu Kosice I, oddiel Sa,
vlozka ¢. 559/V

Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro,
vlozka ¢. 32035/B




Na zéklade Ziadosti objednavatel'a Dopravny podnik mesta KoSice, akciova spolo¢nost’
uzatvaraju zhora uvedené zmluvné strany podla ustanoveni § 591 az § 600 obchodného
zakonnika tuto zmluvu

¢l. 1 — Predmet zmluvy:

a)

b)

Posudenie, ¢i objednavatel ma zavedeny, dokumentovany, uplatiiovany a udrziavany
efektivny systém manazérstva kvality pri realizacii produktu v oblasti sprdva podniku,
autobusovd, trolejbusovd a elektrickova doprava v zhode s pozZiadavkami normy
STN EN ISO 9001:2009 a d’alsich doplnkovych dokumentov. Posudenie sa tyka
nasledujicich pracovisk objednavatel'a: Bardejovska 6, 043 29 KoSice; Hornadska 10,
043 29 KoSice; Zeleziarenska 1, KoSice; Pri pracharni 1, KoSice

V pripade preukazania zhody udelit’ Certifikat. |
L

Vykonanie dozomych (kontrolnych) auditov v priebehu troch rokov platnosti certifikatu
(1 x ro¢ne) + zapisy z kontrolnych auditov.

¢l. 2 — Priebeh certifikaéného procesu:

L
2.

Presktimanie dokumentacie systému manazérstva kvality.

Audity systému manazérstva kvality u objednavatel’a vratane auditu k overeniu realizacie
napravnych opatreni zistenych nezhdod.

Vypracovanie spravy z auditov u objedndvatela a pri preukdzanej zhode zavedeného
systému manazérstva kvality s poziadavkami normy STN EN ISO 9001:2009 a d’al$imi
predpisanymi dokumentmi vydanie certifikatu.

Dozory (kontrolné audity) v priebehu troch rokov platnosti certifikatu (1 x ro¢ne). Zapisy
z kontrolnych auditov.

Ukonéenie certifikaéného procesu - 3 roky po vydani certifikatu.

¢l. 3 — Terminy plnenia:

k.

Prace Specifikované v ¢lanku 2. odsek 1. budu zahajené do 14 dni od dorucenia
vyZiadanej dokumentacie systému manazérstva kvality do sidla vykonavatel’a.

Prace $pecifikované v ¢l. 2 odsek 2. budu zahajené v juli 2012.
Prace Specifikované v ¢l 2 odsek 2. maji byt ukoncené do dvoch mesiacov odo dia
zahajenia certifikacného auditu uvedeného v programe posudzovania. To neplati, ak sa
zdrzia prace vinou zo strany objednavatel'a. Dozomné audity budu vykonané vzdy do 12-
tich mesiacov od ukon¢enia posledného diia predoslého auditu.

Dozorné audity buda vykonané v prislusnom kalendarnom roku vZzdy do 12-tich mesiacov
od datumu ukoncenia certifikacného auditu resp. datumu udelenia certifikatu.
Rozhodujuci je datum certifikditu vydaného podla ¢l. 2 odsek 3. tejto zmluvy.
Na dodrzanie vy$sie uvedenej lehoty pre dozorny audit v prisludnom roku nema vplyv
pripadné pozastavenie platnosti predmetného certifikatu podla Podmienok platnosti
certifikatu, uvedenych v prilohe tejto zmluvy, v roku predchadzajicom.
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4. Prace Specifikované v ¢l. 2 odsek 3. buda vykonané:

a. vypracovanie spravy z certifikaéného auditu do 14 dni od ukonéenia prac
Specifikovanych v €lanku 2 odsek 2.

b. vydanie certifikatu do 5-tich dni od odsuhlasenia spravy z certifikaéného
auditu a uhradenia v8etkych finanénych néleZzitosti.

¢l. 4 — Cena predmetu zmluvy:

Cena je stanovena dohodou medzi objednavatelom a vykonavatelom (podl'a aktualneho
cennika) v sulade so zakonom o cenach €. 18/1996 Z.z., vo vy3ke danej rozsahom prac:

1. Preskiimanié dokumentacie: 300,- EUR
2. Certifika¢ny audit na mieste: 1410,- EUR
3. Celkové naklady na certifikaény audit: 1 710,- EUR

Tieto ceny mdéZzu byt navySené o 10% v pripade nutnosti dodato¢ného auditu z dévodu
nepripravenosti objednavatela.

Za jednotlivé audity pri dozore bude objednavatel'om uhradena stanovena ¢iastka:
za dozorny audit v roku 2013: 850,- EUR

za dozorny audit v roku 2014: 850,- EUR
K vysSie uvedenym cenam bude u¢tovana prislusna sadzba DPH.

¢l. 5 — Uhrada zmluvnej ceny:

Zmluvné strany sa dohodli, Ze thrada ¢iastky za certifikacny audit bude vykonana na zaklade
faktary vykonavatel'a vo vyske 1 710,- EUR v lehote splatnosti 14 dni.

Faktiry za dozorné audity budi uhradené v lehote splatnosti 14-tich dni.

Tato povinnost objednavatel’ splni okamzikom pripisania ¢iastky na ucet zhotovitel'a v jeho
banke, pripadne uhradou v hotovosti do pokladne v sidle zhotovitel'a.

V pripade, Ze nebude akakol'vek faktira vystavena vykonavatelom uhradena objednavatelom
v lehote jej splatnosti, je vykonavatel' opravneny poZadovat po objednavatelovi i1 thradu
zmluvnej pokuty vo vySke 0,02 % denne z dlZznej ¢iastky za kaZdy den omeSkania. Narok
na nahradu Skody vykonavatela nie je tymto dotknuty.

¢l. 6 — Stic¢innost’ zmluvnych strian potrebna k zaisteniu plnenia zmluvy

Objednavatel sa zavdzuje:

1. Poskytnit dokumentaciu systému manazérstva kvality v dohodnutom termine, aspon
viak | tyZden pred zahajenim auditu u objednavatela, na poziadanie umoZnit' pristup
k zaznamom o vSetkych zisteniach a napravnych opatreniach.
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Poskytnut’ potrebné prostriedky k efektivnemu procesu certifikaéného auditu a umoznit
pristup do prevadzky a k dékazovym materiadlom vo vzdjomne dohodnutych terminoch.

Zaistit podla poziadaviek vediceho auditora spolupracu zamestnancov na vietkych
urovniach riadenia.

Pouzivat’ odkaz na certifikaciu v ramci komunikacie v médiach v zhode s poziadavkami
certifika¢ného organu danymi touto zmluvou vratane podmienok platnosti certifikatu v jej
prilohe.

Vyuzivat' certifikaciu len k vyjadreniu toho, Ze systém manaZérstva kvality je v zhode
s STN EN ISO 9001:2009. Zaistit’, aby Ziaden certifikaény dokument, sprava a pod. alebo
akakol'vek ich Cast’ nebola pouzivana zavadzajicim spdsobom.

Pri pripadnom pozastaveni alebo odobrati certifikacie d’alej nepouZivat’ vietok reklamny
a propagaény materidl obsahujuci akykol'vek odkaz na certifikdciu a vratit vsetky
certifikaéné dokumenty, ktoré si certifikatny organ vyzZiada; v pripade obmedzenia
rozsahu certifikdcie odpovedajucim spdsobom akékol'vek tieto reklamné predmety
upravit.

Viest zaznamy o vSetkych staZnostiach, ndmietkach a reklamécidch a népravnych
opatreniach tykajucich sa suladu systému manaZérstva kvality s poZiadavkami normy
STN EN ISO 9001:20009.

Informovat vykonavatel'a (certifikaény orgidn) o vSetkych pripravovanych zmenach
systému manazérstva kvality a d'alS§ich zmenach, ktoré mézu mat vplyv na zhodu
s poziadavkami1 normy STN EN ISO 9001:2009, ako su napr. zmeny pravneho alebo
organizatného postavenia, organizatné zmeny, zmeny vo vedeni a/alebo zmeny
kontaktnych udajov, zmeny v SMK a pod.

Poc¢as doby platnosti certifikacie umoznit certifikatnému organu vykonavat za odplatu
previerky systému manazZérstva kvality.

10. Pocas doby platnosti certifikdcie umoZnit na vyZiadanie vykonavatela pritomnost

pozorovatel'ov akreditaéného organu na auditoch.

11. UmozZnit' vykonavatelovi vykonat mimoriadny audit za G¢elom preSetrenia st'aZnosti,

alebo ako reakciu na zmeny certifikovaného systému manazérstva, pripadne ako nasledok
pozastavenia platnosti certifikatu.

12. Nepouzivat' svoju certifikdciu sposobom, ktory by mohol ohrozit’ povest’ vykonavatela

(certifika¢ného organu) a neucinit' Ziadne vyjadrenia stran certifikicie, ktoré by mohol
certifikaény organ povaZovat’ za zavadzajice alebo neopravnené.

Vykonavatel sa zavizuje:

1.

Vykonavat c¢innosti spojené s plnenim podla tejto zmluvy nestranne, objektivne
a zodpovedne so svojimi odborne spésobilymi pracovnikmi.

Zachovavat dovernost vsetkych informacii ziskanych alebo vytvorenych v suvislosti
s vykonom c¢innosti podl'a tejto zmluvy s vynimkou zverejnenia informacii o udelenom
certifikate, ak nestanovi pravny predpis inak. Tym nie je dotknuté ustanovenie ¢l. 8 odsek
3) tejto Zmluvy.

. Poskytnit’ objednavatel'ovi vopred podmienky, podl'a ktorych ma byt mimoriadny audit

podla ¢l. 6 odsek 11 tejto Zmluvy realizovany.
Poskytovat objedndvatelovi oznamenie o vietkych zmenach poziadaviek tykajicich
sa certifikacie a overovat, ¢i tieto nové poZiadavky boli implementované.
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¢l. 7 - Odstipenie od zmluvy:

Ak objednavatel' neuhradi na zaklade tejto zmluvy &iastku podla él. 5 v dohodnutom termine,
je vykonavatel’ opravneny od zmluvy odstupit’.

¢l. 8 — Vieobecné a zdvereéné ustanovenia:

1. Ustanovenia tejto zmluvy su platné pre vietky pracoviskd objednavatela, ktoré maju byt
pokryté rozsahom certifikacie.

2. Objednévatel berie na vedomie, Ze Gidaje o udeleni, pripadne pozastaveni alebo odobrati
certifikatu budu certifikaénym orgédnom zverejnené.

3. Objednavatel' berie na vedomie, Ze informécie stivisiace s posudzovanim a certifikaciou
moZu byt spristupnené akreditaénému organu, ak o ne poZiada. V ostatnych pripadoch
plati ustanovenie ¢l. 8 odsek 6 tejto zmluvy.

|
4. Zmeny tejto zmluvy je moZné vykondvat iba na zaklade vzijomnej dohody oboch
zmluvnych stran, a to formou pisomnych dodatkov k zmluve.

5. Tato zmluva je vypracovani v troch vyhotoveniach, z ktorych 2 vyhotovenia obdri
objednavatel’ a 1 vyhotovenie vykonévatel. |

6. Vykonavatel' sa zavizuje, Ze bude reSpektovat’ a chranit’ dévernost vietkych informacii,
ktoré v priebehu certifikaéného konania ziska.

7. Podmienkou vydania certifikatu, pripadne rozhodnuti o odmietnuti udelenia certifikétu
Je zaplatenie stanovenej ceny uvedenej v ¢lanku 4 tejto zmluvy.

8. Objednavatel sa zavizuje plnit’ ,,Podmienky platnosti certifikdtu®, ktoré st neoddelitel'nou
sucastou tejto zmluvy.

9. Zmluva nadobuda platnost’ a i¢innost” diiom jej podpisania\oboma zmluvnymi stranami.

Dita: 77 0¢€- 207,

V EcsicfieH

..............................................................................................................

za objednavatela za vykonavatel'a
JUDr. Zden&k Schraml Ing. Ivana Cabrova
predseda predstavenstva
ERT SK, s.ro.
(/F-YQ/LJ .f;J.'“:k Eunozgmucka 30
811 01 Bratislava
............................... | * “El::]1 35 BBQ nT"l
za opjednavatel’a I DPH: SK2021840612
Ing. Juraj Hrehor¢ak
podpredseda predstavenstva
a generalny riaditel

............................................................................

 Martin Jas

¢len predstavenstva
Dopravny podnlk mesta Kosice
akciovad spolo&nost F 09/11 Zmluva
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PODMIENKY PLATNOSTI CERTIFIKATU

(tieto podmienky st neoddelite’nou sic¢ast’ou zmluvy o kontrolnej ¢innosti)

Certifikat je platny len pre spolo¢nost’ s organiza¢nymi jednotkami a oborom c¢innosti

uvedenych v tomto dokumente.

Certifikat a protokol z auditu mdZe byt rozmnoZovany a Sireny len v iplnom zneni.

Certifikaény organ dohliada na spravnost’ pouZivania certifikdtu a/alebo odkazu na

certifikaciu a mdzZe vyvolat' konanie o odobrati, ¢i pozastaveni platnosti certifikatu pokial

dojde k:

a) publikovaniu udajov, ktoré st v rozpore s vydanym certifikatom

b) publikovaniu tdajov s odvolanim sa na certifikat s pozastavenou platnost'ou

¢) publikovanie sodvolanim sa na cudzi certifikat alebo inak zavéadzajicich udajov
v spojitosti s certifikaénym organom EURO CERT SK, s.r.o.

d) publikovanie skutonosti, Ze organizicia ma certifikat na cel firmu, ale v skuto¢nosti ho
ma iba na niektoru organiza¢nu jednotku

e) nespravnemu odkazu na certifikadny systém (certifikit neopraviluje organizaciu
prehlasovat a oznatovat vyrobky za certifikované). Pri skiSobnych a kalibraénych
laboratériach nesmie certifikovany subjekt v tejto suvislosti pouZit, obdobne ako u
vyrobkov na vystupnych dokumentoch (kalibra¢ny list, certifikat, protokol, protokol
o skuske, inSpekéna sprava) odkaz na certifikaciu sposobom, ktory by mohol vyvolat
dojem vykonanej certifikdcie vyrobku (to plati aj pre proces). Certifikacia skiSobnych
a kalibra¢nych laboratorii nie je ekvivalentnou akreditaciou.

f) klamnému alebo nespravnemu pouzivaniu certifikatnych znaciek

g) nedodrzaniu oznamovacej povinnosti (podl'a bodu 5)

h) neudrZiavaniu efektivneho systému podl'a normy, podl'a ktorej bol certifikovany

i) prevadzkovanie postupov, ktoré nie su v silade s posudenym systémom manaZzerstva

j) pouzZivanie certifikdcie takym spdsobom, ktory by mohol viest k spochybneniu
certifikaéného organu alebo certifikaéného systému alebo ku strate dovery verejnosti

V pripade, Ze pozmenenim certifikatu alebo nedplnym vypisom z certifikatu alebo

uvedenim tretej strany do omylu déjde k poSkodeniu dobrého mena certifikaéného organu,

moze byt na drzitel'a certifikatu podana Zaloba na sude.

Drzitel certifikatu je povinny oznamit’ certifikaénému organu vSetky zamySlané podstatné

zmeny udajov, ktoré boli platné v dobe rozhodnutia o certifikacii, alebo d’aldie zmeny, ktore

moZu mat’ vplyv na zhodu.

Drzitel' certifikitu je povinny umoznit pracovnikom certifikaéného orgdnu vykonavat

1x ro¢ne dozor nad certifikovanym systémom manaZérstva na zaklade zmluvy o kontrolne;

¢innosti.

Drzitel' certifikatu je opravneny v stanovenom rozsahu pouZivat' certifikatnu znacku

cerfifikaéného organu.

Drzitel' certifikatu je povinny viest zaznamy o v3etkych staznostiach a népravnych

opatreniach vztahujtcich sa k predmetu certifikacie.

Drzitel' certifikitu mé pravo sa proti tomuto certifikatu odvolat’ pisomne vedicemu

certifikaéného organu v lehote do 30 dni od obdrZania certifikatu.
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