ZMLUVA O SPOLUPRACI

uzatvorend podl'a § 269 ods. 2zékona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskor§ich

predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Zapisana:

V mene ktorej kona:

Bankové spojenie:

IBAN:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DI

IC DPH:
Zapisana:

V mene ktorej kona:

Bankové spojenie:
IBAN:

Dopravny podnik mesta KoSice, akciov4 spoloénost’
Bardejovska 6, 043 29 Kogice

31701914

2020488206

SK2020488206

v obchodnom registri Okresného sudu Kosice I, oddiel Sa,
vlozka ¢. 559/V,

Mgr. Marcel Cop, predseda predstavenstva

Ing. Vladimir Pady§ak, ¢len predstavenstva

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
pobocka zahraniénej banky

SK36 1111 0000 0066 1018 6006, SWIFT/BIC: UNCRSKBX

(d’alej len ,, Dopravca*)

HOPIN, s. r. 0.

Pribinova 17952/4, 811 09 Bratislava
45 643 423

2023083524

SK2023083524

v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sro,
vlozka €. 66329/B

Mgr. Martin Winkler, konatel’
Martin Baran, konatel’

Tatra banka, a.s.

SK76 1100 0000 0029 4407 2035

(dalej len ,,HOPIN™)

(Dopravca a HOPIN dalej spolu ako ,,zmluvné strany alebo jednotlivo ako ,.zmluvnd strana®)

Clanok I
Uvodné ustanovenia

1.1  Dopravca je obchodnou spolocnostou, ktord v ramci svojej ¢innosti zabezpetuje mestskii
bromadnii verejni dopravu v meste Kofice amd zdujem o sprostredkovanie predaja

cestovnych listkov.
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1.4
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Zmluva o spolupraci

HOPIN je obchodnou spolo¢nost’ou, ktora prevadzkuje mobilni aplikdciu s ndzvom HOPIN,
prostrednictvom ktore] ma zdujem zabezpelovat sprostredkovanie predaja cestovnych
listkov na mestski hromadnu verejnii dopravu v meste Kogice zabezpecovanej Dopravcom.
Spolo¢nost’ HOPIN je pri prevadzke mobilnej aplikacie HOPIN limitovanym poskytovatel

v zmysle ustanovenia § 97a zakon ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluZbich a o zmene
a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov.

Kedze Dopravca ma zaujem o sprostredkovanie predaja cestovnych listkov aspoloénost
HOPIN mé potrebné kapacity a vybavenie na zabezpelenie takéhoto sprostredkovania,
uzatvaraji zmluvné strany tito Zmluvu o spolupraci (dalej len ,.Zmluva®).

Dopravca berie na vedomie a siihlasi, Ze¢ spoloénost HOPIN ako prevadzkovatel’ mobilnej
aplikacie HOPIN md zmluvné vztahy obdobné tejto Zmluve uzavreté aj s inymi osobami
a s inymidopravcami, vratane dopravcov ktori mézu vykonavat konkurenént ¢&innost
k ¢innosti Dopravcu.

Clénok I
Definicia pojmov

Aplikicia pre ucely tejto Zmluvy znamend aplikdciu s ndzvom HOPIN uréenti pre mobilné
zariadenia, najmi smartfony a tablety, ktort prevadzkuje spolo¢nost’ HOPIN.

VCL je skratka pre virtudlny cestovny listok, ktory pre uéely tejto Zmluvy znamena
jednorazovy cestovny listok zakiipeny prostrednictvom Aplikdcie umoziiujici cestovanie
v mestskej hromadnej verejne doprave v meste KoSice zabezpeovanej Dopravcom.

Elektronickd peifiaZenka je evidencia predplatenych petiaznych prostriedkov (vo forme
technickych prostriedkov uchovavajicich majetkovi hodnotu elektronicky), a to elektronicky
v Aplikécii, sliZiacich obmedzene na ti¢el ndkupu VCL u Dopravcu alebo u inych dopravcov
s ktorymi méd HOPIN uzavrety zmluvny vztah obdobny tejto Zmluve.

Cestujici znamena fyzicki osobu, ktord ma zdujem o prepravu v mestskej hromadne;
verejnej doprave v meste Kosice zabezpefovane] Dopravcom a za tym tcelom si zakupi
VCL prostrednictvom Aplikacie.

Clinok 111
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je zavizok spoloénosti HOPIN zabezpecovat pre Dopravecu
sprostredkovanie predaja VCL Cestujiicim prostrednictvom Aplikicie a zaviizok Dopraveu
zaplatit’ spoloénosti HOPIN za sprostredkovanie proviziu za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve.
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Clénok IV
Predaj VCL

4.1 Spoloénost HOPIN sa zaviizuje umoznit prostrednictvom Aplikacie Cestujucim ndkup VCL
z prostriedkov v Elektronickej pefiaZenke a zabezpeéit' kompatibilitu potvrdeni o zakupenych
VC s revizorskymi aplikaciami Dopravcu.

4.2 'V pripade zmien v systémoch a aplikiaciach Dopravcu po uzavreti tejto Zmluvy, ktoré si
vyziadaju vykonanie zmien v Aplikicii sa Dopravca zavizuje informovat' spoloénost
HOPIN v dostatoénom ¢asovom predstihu aak sa strany nedohodnii inak, nahradit
spolo¢nosti HOPIN aj pripadné vzniknuté naklady stvisiace s nevyhnutnou dpravou
Aplikacie.

43 Cena VCL preddavanych prostrednictvom Aplikicie je urfend prepravnymi a tarifnymi
podmienkami Dopravcu, ktorych prislu§nd &ast' upravujica cenu VCL tvori Prilohu &. 1
ktejto Zmluve. Spoloénost HOPIN nie je opriavneni cenu VCL urdeni Dopravcom
navySovat ani G¢tovat’ Cestujiicim osobitny poplatok za realizéciu transakcie nad ramec ceny
VL.

44  Dopravca je opravneny na zéklade dohody so spolo¢nostou HOPIN umoZnit’ Cestujicim
Cerpanie zl'avy na cenu VCL zakipenych prostrednictvom Aplikacie.

4.5 Dopravca je opravneny jednostranne zmenit' cenu VCL zmenou prepravnych a tarifnych
podmienok. O zmene ceny VCL je Dopravca povinny informovat spolo¢nost HOPIN
najmenej 30 dni vopred. Pri zniZeni ceny VCL o viac ako 50% je spolonost HOPIN
opravnend od tejto Zmluvy odstupit’.

4.6 Dopravca opraviluje asplnomociiuje spoloénost HOPIN na prijimanie platiecb za VCL
v mene Dopravcu a ich vedenie na osobitnom bankovom uéte spoloénosti HOPIN. Dopravca
suhlasi, Z¢ spolonost HOPIN je opravnend prostrednictvom Aplikédcie prijimat’ a drzaf
pefiazné prostriedky Cestujiicich a evidovat’ ich v Elektronickej pefiaZenke, pri¢om pefiazné
prostriedky evidované v Elektronickej peiiazenke méZu byt pouZité na ndkup VCL
Dopraveu. Dopravca zaroveti sihlasi, Ze¢ podmienky nabitia Elektronickej petiaZenky,
drZania a platnosti pefiaznych prostriedkov v Elektronickej pefiaZenke a vratenia pefiaznych
prostriedkov z Elektronickej pefiazenky Cestujiicim uréuje spoloénost’ HOPIN.

4.7  Spolo¢nost’ vyhotovi a zaSle Dopravcovi raz mesaéne vylétovanie prijatych platieb za VCL
Dopravecu zakipené prostrednictvom Aplikacie (d’alej len ,,Vyhétovanie®), a to za obdobie
prislusného kalenddrneho mesiaca (dalej len ,.Zaétovacie obdobie) vidy do 10. dia
nasledujiiceho kalendarneho mesiaca. Zmluvné strany sa dohodli na vyhotoveni Vyuétovania
v elektronickej podobe, ktoré bude obsahovat’ vyéislenie prijatych platieb za VCL Dopravcu
rozdelené na jednotlivé kategorie VCL. Spoloénost HOPIN zale Vyuétovanie Dopraveovi
na e-mailovi adresu =ioc o a predpr :
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4.8 Spolo¢nost’ HOPIN sa zavizuje do 5 pracovnych dni odo diia vyhotovenia Vyugtovania
vyuctovant sumu platieb za VCL po odpocitani provizie uréenej v stilade s Clankom V tejto
Zmluvy previest’ na bankovy ¢et Dopraveu uvedeny v zéhlavi tejto Zmluvy.

4.9 Dopravea opraviiuje asplnomociiuje spoloénost HOPIN na vystavovanie potvrdeni
o zakiipeni VCL pre Cestujiicich pre uéely ich kontroly revizorskymi aplikiciami Dopraveu
a dokladov o zaplateni VCL. NaleZitosti potvrdenia o zakiipeni VCL uréuje Dopravca a
tvoria Prilohu ¢. 2 k tejto Zmluve. Dopravea je opravneny tieto naleZitosti menit’ iba po
predchadzajicej dohode so spolo¢nostou HOPIN.

4.10 Spolotnost HOPIN nezodpovedd za porusenie zmluvnej povinnosti zabezpedit’
kompatibilitu potvrdeni o zakipenych VCL prostrednictvom Aplikdcie s revizorskymi
aplikdciami Dopravcu v pripade, ak Dopravca bez dohody so spolo¢nostou HOPIN zmeni
nalezitosti potvrdenia o zaktpenych VCL podl'a bodu 4.9 tohto Clanku tejto Zmluvy.

4.11 Spolotnost HOPIN nic je preddvajiicim VCL ani dopravcom. Spolo¢nost HOPIN
nevstupuje do zmluvného vztahu zaloZeného zmluvou o preprave medzi Dopravcom
a Cestujicim, preto ani nezodpoveda za vady poskytnutej prepravy.

4.12 Spolotnost HOPIN sa zaviizuje v Aplikédcii v ¢asti Elektronickej penazenky av casti
umoZiujucej predaj VCL uviest’ obchodné meno Dopraveu spolu s jeho logom a odkazom
na jeho webstrinku, kde st upravené podmienky prepravy a informécie poskytované
Dopravcom pre Cestujicich.

4.13  Spolo¢nost’ HOPIN nezodpoveda za pripadné $kody spdsobené dodasnou nedostupnostou
alebo nefunkénost'ou Aplikécie

4.14  Spolo¢nost’ HOPIN negarantuje Dopravcovi dosiahnutie urditého mnoZstva predanych VCL
prostrednictvom Aplikacie.

Clinok V
Provizia

5.1  Spolocnosti HOPIN vznika za sprostredkovanie predaja VCL prostrednictvom Aplikacie
pravo na zaplatenie provizie vo vyske 5,9% z celej vyldtovancj sumy platieb za zakiipené
VCL vratane DPH, najmenej viak vo vyske 199,- EUR bez DPH za kazdé Zuétovacie
obdobie (d’alej len ,,Provizia“). K Provizii bude pripo¢itana daii z pridanej hodnoty podl'a
platnych vSeobecne zaviznych pravnych predpisov.

5.2 Spolo¢nosti HOPIN vznikd privo na zaplatenic Provizie momentom zakipenia VCL
Cestujucim  prostrednictvom Aplikacie aProvizia je splatna najneskér do 5. dia
nasledujiiccho Zuétovacieho obdobia.

5.3  Dopravca suhlasi, Ze spolo¢nost’ HOPIN je opravnend si svoju pohladavku na zaplatenie
Provizie jednostranne zapotitat' voci akymkol'vek (aj nesplatnym) pohl'adavkam Dopravcu
vodi spolo¢nosti HOPIN, najmi s pohl'adiavkou Dopraveu vodi spoloénosti HOPIN na
vydanie prijatych platicb za VCL.
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Zmluva o spoluprici

Spoloénost’ HOPIN vystavi a za$le Dopravcovi spolu s Vytlétovanim faktiru na Proviziu.
Zmluvné strany sa dohodli na vystavovani a dorucovani elektronickych faktar vo formate
PDF (Portable Document Format), s ¢im Dopravca vyslovne sthlasi. Elektronické faktiry
budii Dopravcovi doru¢ované na e-mailovi adresu 1k.sk
Provizia spolo¢nosti HOPIN zahfia ndklady spolo¢nosti na prevadzku Aplikicie a jej
prvotné prispdsobenie a upravy a ndklady suvisiace so zabezpefovanim sprostredkovania
predaja VCL okrem ak je v tejto Zmluve uvedené inak alebo sa zmluvné strany dohodnu
inak.

Clanok VI
Reklamacie

Reklamécie prijatych platieb za VCL s rieSené primarne spolo¢nost'ou HOPIN. V pripade
potreby sa Dopravcea zavizuje poskytnut’ spolo€nosti HOPIN vietku potrebni sti¢innost,, a to
v rozsahu vyzadovanom spolo¢nost'ou HOPIN, vritane preukdzania spolo¢nostou HOPIN
pozadovanych skuto¢nosti tykajucich sa reklamovane;j transakcie.

Dopravca suhlasi, Ze v pripade ak bude prijata platba za VCL alebo platba vkladu do
Elektronickej pefiazenky zadrZana bankou, alebo bude uplatnena reklamacia platby za VCL
alebo platba vkladu do Elektronickej peiiazenky, takuto platbu alebo jej ¢ast’ v pripade jej
pouzitia na uhradu VCL nie je spolo¢nost HOPIN povinnd zahrnit' do Vyuétovania
apreviest na ucet Dopravcu podla¢l. IV bod 4.8 tejto Zmluvy, ato az do vyrieSenia
reklamacie. Podl'a vysledku vyrieSenia reklaméicie sa takato platba alebo jej ¢ast’ zaradi do
najbliz§icho Zuétovacieho obdobia alebo nebude zahmuta v Ziadnom Ziétovacom obdobi.
Ak uZ bola reklamovana platba medzitym vyuétovana a zaslana na Giéet Dopravcu, Dopraveca
sa zavézuje prisluinu platbu alebo jej Cast’ nahradit’ spolo¢nosti HOPIN.

Clanok VII
Prava a povinnosti zmluvnych strian

Zmluvné strany si po dobu trvania tejto Zmluvy navzajom udel'uji nevyhradné, bezodplatné,

uizemne a vecne neobmedzené licencie na pouZivanie loga zmluvnych strin a obchodného

mena zmluvnych stran, a to aj v pripade ak st predmetom ochrannej zndmky, na nasledovné
ucely:

a) spolo¢nost HOPIN je opravnend propagovat’ spolupricu s Dopravcom podla tejto
Zmluvy v Aplikicii, webstrinke spolo¢nosti HOPIN, socidlnych sietach ana inych
miestach najmé formou letakov alebo inou vhodnou formou,

b) Dopravca je opravneny propagovat’ spolupracu so spolo¢nostou HOPIN podl'a tejto
Zmluvy na webstranke Dopraveu, vo vozidlach a na predajnych miestach Dopravcu a na
inych miestach formou letdkov, vyvesiek alebo inou vhodnou formou.

Néklady stvisiace s reklamou a propagiciou podl'a bodu 7.1 tohto Clinku Zmluvy znasa
kazda zmluvna strana sama.
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7.3

8.1

Dopravca sa zavizuje poskytnat' spolo¢nosti HOPIN vietku potrebnii suéinnost na
zabezpeCenie kompatibility potvrdeni o zakGpenych VCL prostrednictvom Aplikacie
s revizorskymi aplikdciami Dopravcu.

Clinok VIII
MIléanlivost’

Pre ucely tejto Zmluvy sa dovernymi informaciami rozumeju vietky skutotnosti a
informdcie poskytnuté jednou zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane, alebo ktoré sa
zmluvnej strane stali inak znidme na zéklade tejto Zmluvy alebo v sivislosti s touto Zmluvou,
a to najmi, nie viak vyluéne informacie:

a) tykajuce sa zmluvnej strany (najmi informécie o jej innosti, §truktire, hospodérskych
vysledkoch, finan¢né, Statistické a uétovné informicie, informécie o jej majetku,
aktivach a pasivach, pohladavkach a zdvizkoch, informacic o jej technickom a
programovom vybaveni, know-how, informacie tykajice sa predmetov chrénenych
pravom priemyselného alebo iného dugevného vlastnictva zmluvne; strany),

b) tykajlce sa zamestnancov a obchodnych partnerov zmluvnych stran,

c) tykajice sa zmluvnych vztahov zmluvnych stran,

d) ktoré si vyslovne zmluvnou stranou oznaéené ako ,.dévemné” alebo inym obdobnym
oznaenim, alebo

e) pre ktoré je vieobecne ziviiznymi prdvnymi predpismi stanoveny osobitny reZim
nakladania (najmé obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikaéné tajomstvo,
dafiové tajomstvo, osobné tidaje a utajované skutoénosti)

(dalej len "Déverné informdcie™).

8.2

8.3

8.4

8.5

Zmluva o spolupraci

Zmluvné strany sa zavizujii zachovavat’ mlanlivost’ o Dévernych informaciach a pouZit’ ich
vyhradne na tiely plnenia Zmluvy.

Kazd4 zmluvna strana sa zaviizuje najmi %e Déverné informécie:

a) neoznami, neposkytne ani inak nespristupni ani neumoZni ziskaf tretej osobe bez
predchddzajiiceho pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany (s vynimkami podl'a bodu
8.5,8.6a 8.7 tohto Clanku Zmluvy),

b) nezverejni ani nepouZije vo svoj prospech alebo v prospech tretej osoby bez
predchédzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvne;j strany,

¢) bude chranit' pred zneuZitim, poSkodenim, znidenim, znehodnotenim, stratou a
odcudzenim.

Zaroven sa kazdd zmluvnd strana zavidzuje, Ze nespristupni druhej zmluvnej strane
informécie, ktoré st vo vyhradnom vlastnictve tretej osoby a na ktoré sa vzfahuje povinnost
mléanlivosti podla zikona alebo podla osobitngj dohody s tretou osobou bez
predchddzajiiceho suihlasu tejto osoby.

Povinnost' mlcanlivosti sa nevztahuje na Déverné informécie, ktoré (i) boli v &ase
poskytnutia zmluvnej strane verejne zndme a dostupné, alebo sa stali verejne znamymi a
dostupnymi po ich poskytnuti zmluvnej strane, za predpokladu, Ze sa tak nestalo poruSenim
povinnosti ml¢anlivosti, alebo (ii) boli poskytnuté zmluvnej strane trefou osobou na to
opravnenou, na ktorl sa nevztahovala povinnost’ ml€anlivosti, alebo (iii) ktoré je zmluvna
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8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

9.1

9.2

strana povinna spristupnit’ na zaklade zakona alebo pravoplatného rozhodnutia sidu alebo
in¢ho organu verejnej sprivy. V pripadoch uvedenych v tomto bode Zmluvy je viak
zmluvnd strana povinnd bezodkladne informovat dotknutti zmluvni stranu o poziadavke
alebo povinnosti spristupnit’ Déverné informécic a umoznit’ dotknutej zmluvnej strane pred
spristupnenim Dévernych informécii vyuzit vietky existujice prostriedky v sulade s
pravnymi predpismi, ktoré mé dotknutd zmluvna strana k dispozicii.

PoruSenim povinnosti mlCanlivosti nie je spristupnenie Dévernych  informdcii
v nevyhnutnom rozsahu odbornym poradcom zmluvnych strdn (prdvnym, dafiovym,
ictovnym apod.), ktori majii zdkonom uloZeni povinnost ml€anlivosti, alebo tretim
osobam, prostrednictvom ktorych zmluvné strany plnia svoj zavizok ztejto Zmluvy
(subdodévatel'om) za predpokladu, Z¢ ich zmluvn4 strana zaviaZe povinnost'ou mléanlivosti
minimalne v rozsahu, aky vyplyva z tejto Zmluvy.

Pre vylicenie pochybnosti sa za porusenie ml&anlivosti nepovazuje poskytnutie Dévernych
informécii v rozsahu, v ktorom je zmluvnd strana povinnd ich poskytnit’ v sulade so
zakonom ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni
niektorych zikonov (zdkon o slobode informacii) v zneni neskorgich predpisov. Zmluvné
strany zarovefi suhlasia, Ze podmienky spolupréce podra tejto Zmluvy budi prostrednictvom
zverejnenia Zmluvy v Centrdlnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky alebo na webovom sidle Dopravcu spristupnené verejnosti.

KaZdd zmluvna strana zodpovedd druhej zmluvnej strane za $kodu spOsobenil porusenim
povinnosti ml¢anlivosti.

Porugenie povinnosti ml¢anlivosti sa povazuje za podstaté poruSenie Zmluvy.

Povinnost’ mi¢anlivosti trvé aj po skondeni tejto Zmluvy bez éasového obmedzenia.

Clinok IX
Ochrana osobnych udajov

Osobné udaje zamestnancov zmluvnej strany si poskytované v rozsahu nevyhnutnom
na plnenie tejto Zmluvy druhej zmluvnej strane v siilade s ustanovenim § 78 ods. 3 zdkona &.
18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov.

Na zéklade tejto Zmluvy spolo¢nost HOPIN sprostredkiiva pre Dopraveu predaj VCL
Cestujuicim prostrednictvom Aplikécie a zabezpeduje kompatibilitu potvrdeni o zakipenych
VCL s revizorskymi aplikdciami Dopravcu (d'alej len ,,Udel spracéivania‘ ‘). Pre uvedeny
Ugel spraciivania st Dopravca a spolo¢nost’ HOPIN previdzkovatelmi v zmysle &1. 4 bod 7.
nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES. Dopravca a spolo&nost’ HOPIN sa zaviizuju v pripade potreby
uzavriet' osobinll zmluvu, v ktorej vymedzia svoje prava a povinnosti pri spracivani
osobnych tdajov.

Zmluva o spolupréci s



10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

11.1

11.2

Clanok X
Doruéovanie

Zmluvné strany sa dohodli, ze vietky pisomnosti, oznimenia, Ziadosti a prejavy véle podla
tejto Zmluvy sa doru€ujii osobne, prostrednictvom elektronickych prostriedkov na prenos dat
a informdcii (e-mail) alebo postou.

Pri osobnom dorucovani (patri sem aj dorucovanie kuriérom, inou tret'ou osobou, osobné
preberanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami) sa pisomnost’ povazuje za dorudent
okamihom jej odovzdania adresitovi; za dorudenie pisomnosti sa povazuje aj okamih, ked’
adresat odmietol prevziat' pisomnost, a to okamihom tohto odmietnutia.

Pri dorucovani postou, pokial nepéjde o doporudenti zasiclku, sa zasielka povaZuje za
doru¢ent piaty defi po jej odoslani. Pri doporucenej zisielke sa zasiclka povaZujec za
dorucen treti pracovny defi po dni podania zasielky.

Pri dorucovani e-mailom sa pisomnost povazuje za doru¢enii okamihom jej prijatia druhou
zmluvnou stranou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek prejavy zmluvnych stran smerujice k skonéeniu
platnosti tejto Zmluvy musia byt’ doruéované osobne alebo vo forme doporucenej zasielky.

Pre doruCovanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami platia kontaktné udaje zmluvnych
stran uvedené v zdhlavi tejto Zmluvy alebo iné kontaktné Udaje, ktoré adresat uviedol
v pisomnom oznameni doru¢enom druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa zavizuji oznamovaf si navzijom bez zbytotného odkladu zmeny
kontaktnych os6b a kontaktnych tdajov uvedenych v zihlavi tejto Zmluvy, inak

zodpovedajii za Skodu, ktord tym druhej zmluvnej strane vznikla.

Clanok XI
Trvanie Zmluvy a spésoby jej skon&enia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi.

Této Zmluva mdZe byt ukonéena:

a) dohodou zmluvnych stran,
b) odstiipenim od zmluvy niektorou zo zmluvnych strdn z dévodov podl'a zakona alebo tejto

Zmluvy,

c) pisomnou vypovedou Zmluvy aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 6 mesiacov,

11.3

ktord zatina plynit’ prvym difom mesiaca nasledujiicim po doruceni vypovede druhej
zmluvnej strane.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy je zmluvna strana opravnend odstipit’ od Zmluvy
ihned’, aj bez poskytnutia dodatoénej lehoty na népravu. Porusenie Zmluvy je podstatné
v pripadoch vyslovne uvedenych v tejto Zmluve alebo v daliich pripadoch podl'a§ 345 ods.
2 Obchodného zdkonnika.
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11.4 V pripade iného ako podstatného poruSenia Zmluvy vyzve dotknutd zmluvni strana
poruSujucu zmluvnu strany na ndpravu alebo odstranenie poruSenia v primeranej lehote,
ktor jej na to urdi. Ak v tejto primeranej lehote nebude porusenie a/alebo nasledky
poruSenia odstranené, dotknutd zmluvna strana je oprivnena od Zmluvy odstipit’,

115 Ktordkolvek zo zmluvnych strén je opravnend odstipit’ od Zmluvy, ak druh4 zmluvna strana
podd na seba navrh na vyhldsenie konkurzu alebo navrh na povolenie restrukturalizacie,
alebo ak bude na majetok zmluvnej strany vyhldseny konkurz aleho povolena
restrukturalizacia na zéklade ndvrhu ktorejkol'vek tretej osoby, alebo ak je zamietnuty navrh
na vyhldsenie konkurzu pre nedostatok majetku, alebo pokial sa stane zrejmym, Ze druhd
zmluvnd strana nie je dalej schopnd plnif' tito Zmluvu z dévodu straty oprdvnenia
potrebného na plnenie tejto Zmluvy. Uvedené skutonosti je kazdd zmluvna strana
bezodkladne povinné oznamit druhej zmluvnej strane.

11.6 Odstipenie od Zmluvy musi byt pisomné, suvedenim dévodu odstiipenia v siilade so
zdkonom alebo touto Zmluvou a zaslané druhej zmluvnej strane vo forme doporudeného
listu. Ijéinky odstipenia od Zmluvy nastavaju dfiom jeho doruéenia druhe; zmluvnej strane.
V pripade pochybnosti sa ma za to, 7e odstupenie bolo doru¢ené druhej zmluvnej strane na 5.
deti po jeho odovzdani na postovi prepravu.

11.7 Zmluvné strany sa dohodli na vyliceni aplikdcie ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodného
zakonnika,

11.8 Skon¢enie Zmluvy (odstipenim alebo z iného dévodu) sa nedotyka povinnosti a zivizkov
zmluvnych strdn, ktoré maji trvaf aj po skon¢eni Zmluvy v zmysle pravnych predpisov
a podl'a Zmluvy, najmi povinnost’ riadne splnit’ vietky svoje peflazné zavizky a zachovavat
mi¢anlivost’ a narokov na néhradu skody.

Clanok XII
Zivereéné ustanovenia

12.1 Této Zmluva nahridza kazdi pisomnii alebo tistnu dohodu medzi zmluvnymi stranami
ohl'adne predmetu Zmluvy.

12.2 Neoddelitelnii stidast’ tejto Zmluvy tvoria nasledujtice prilohy:
Priloha €. 1 — Prepravné a tarifné podmienky
Priloha ¢. 2 — Nalezitosti potvrdenia o zakupeni VCL

12.3  Pravne vztahy touto Zmluvou neupraven¢ sa riadia slovenskym pravom, najmi prislusnymi
ustanoveniami zékona &. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni neskorsich predpisov.

12.4  Zmluvné strany sa zavizujn, ze vietky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy alebo v stivislosti
siiou, vratane sporov o vyklad tejto Zmluvy, budi riefené zmicrom. Ak neddjde
k vyrieSeniu sporov zmierom, zmluvné strany predloZia spor na rozhodnutie sidu
v Slovenskej republike prislugnému podra procesnych predpisov Slovenskej republiky.

12.5 Této Zmluva méZe byt doplnena a zmenend len na zaklade pisomného dodatku podpisaného
oboma zmluvnymi stranami.
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12.6 Jednotlivé ustanovenia kazdého &lanku a odseku tejto Zmluvy sii vyméhatel'né nezavisle od
seba a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich nebude maf Ziaden vplyv na platnost’ ostatnych
ustanoveni, s vynimkou pripadov, kedy je z dévodu délezitosti povahy alebo inej okolnosti
tykajicej sa takéhoto neplatného ustanovenia zrejmé, Ze dané ustanovenie neméze byt’
oddelené od ostatnych prislu$nych ustanoveni. V pripade, e niektoré z uvedenych
ustanoveni bude neplatné, pricom Jjeho neplatnost” bude spdsobena niektorou jeho Cast'ou,
bude dané ustanovenie platit’ tak, ako keby bola predmetna &ast vypustend. Ak viak takyto
postup nie je mozny, zmluvné strany sa zavizujui uskutoénit’ vietky kroky potrebné za tym
Ucelom, aby sa dohodli na ustanoveni s podobnym uéinkom, ktorym sa neplatné ustanovenie
v stlade s aplikovatelnym pravnym poriadkom nahradj.

12.7 Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, pricom kazd4 zo zmluvnych strdn obdrzi dve
vyhotovenia Zmluvy.

12.8 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a sihlasia
snim a Ze Zmluvu uzatvéraju slobodne, vaZne a bez natlaku, na znak &oho pripdjaju svoje

podpisy.

12.9 Zmluva nadobuda platnost’ diiom Jjej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G&innost
difom nasledujticim po dni Jej zverejnenia na webovej stranke www.dpm

Za HOPIN: Za Dopravcu:
7 Ny A .
V Bratislave, diia (7{4?{/7 \' i‘”s"m‘f[‘ diia L‘?qog?f)i'f
=t LA RS : s = UL B

HOPIN, s. r. o. N ] opravn_f podnik nﬂ?ﬁoﬁice, akeiova spoloénost’
_Magr. Martin Winklg:_l'ngonaEcl' Megr. Marcel Cop — predseda predstavenstva
(H(’)PIN, S. T. 0. - Dopr‘avny podnik mesta Kosice, akeiova spoloénost’

Martin Baran, konatel Ing. Vladimir Pady§4k — &len predstavenstva

Dezravny sodnik mesta £oSice
akclovd spoloZnost
Bardejovsks 6

043 2¢ xoSice 1
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Priloha & 1

Prepravné a tarifné podmienky

https://www.d pmk.sk/prepravne-godmienkx

https://www.dpmk.sk/prepravne—podmienlg/tarifa-ﬂ

. I Fd
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Priloha ¢. 2
Nilezitosti potvrdenia o zakiipeni VCL

Po zakupeni virtudlneho cestovného listka (VCL) prostrednictvom Aplikicie je Cestujucemu
elektronicky dorutené potvrdenie o zakipeni VCL, ktoré obsahuje minimalne nasledujiice
obsahové naleZitosti:

a) QR kad,

b) ditum a ¢as zaktipenia VCL,

¢) cena VCL v mene EUR,

d) oznagenie druhu zakiipeného VC L.

€} obchodné meno, ICO a DIC Dopravcu,

f) &as platnosti a prevadzkovy rozsah zakiipeného VCL.

Potvrdenie o zakipeni VCL méze obsahovat’ aj nasledujiice nepovinné obsahové naleZitosti:
a) oznagenie spoja a linky,

b) &as odchodu a prichodu spoja, a

¢) oznacenie zadiato¢nej a konetnej zastavky s uréenim smeru Jjazdy.
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