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ZMLUVA ,COMPLETE" O POSKYTOVANI SLUZIEB ELEKTRONIC KEHO

MONITORING ¢€. /2014

uzavreta podla § 262 ods. 1 z. €. 513/1991 Zb. z. v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik" alebo

Spolo&nostou:

,0bZ") medzi:

Commander Systems, s.r.o.

So sidlom: Zitna 23, 831 06 Bratislava

ICO: 35938 617

IC DPH: SK2022012058

Zapisanou: v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I. odd. Sro, vlozka ¢.36294/B
Zastupenou: Ing. Natalia Balazova, na zaklade plnej moci zo dna 10.10.2011

dalej len "poskytovatel
a
énost’

Spolo¢nostou: Dopravny podnik mesta KoSice, akciova spolo

So sidlom: Bardejovska 6, 043 29 KosSice

ICO: 31701 914

IC DPH: SK 2020488206

Zapisanou: v Obchodnom registri Okresného stdu KosSice I., Odd., Sa., vlozka ¢.559/V,
Zastlpenou: Ing. Juraj Hrehoréék- podpredseda predstavenstva a generalny riaditel

Ing. Martin Jas$ — ¢len predstavenstva
Ing. Slavomir JoS¢ak — &len predstavenstva
Ing. Rébert Gold, CA — ¢len predstavenstva

Zéastupca vo veciach technickych a zéastupca zodpovedny za plnenie zmluvy:
Ing. Zuzana Hronecova- referent technického planovania a investicii
Mobil: +421 905 419 669

dalej len " uzivatel"

s nasledovnym obsahom:

I. Predmet Zmluvy
Zmluvou COMPLETE o poskytovani sluzieb elektronického monitoringu (dalej len ,Zmluva“) sa poskytovatel zavazuje
poskytovat uzivatelovi sluzby elektronického monitoringu objektu a uzivatel sa zavéazuje poskytovatelovi uhradit
dohodnutl cenu za poskytované sluzby.

II. Objekt monitoringu

Objekt monitoringu je zmluvnymi stranami dohodnuty v prilohe A Zmluvy, ktora je jej neoddelitelnou su¢astou. Ak je
zmluvnymi stranami dohodnutych objektov monitoringu viac, v prilohe A Zmluvy ho zmluvné strany oznacia vzostupne
Cislami.

Ill. Technolégia a hardware
Poskytovatel sa zavézuje uzivatelovi dodat avykonat montaz technologie (systém, mapy, pristupy a hesla)

a hardwaru (jednotky, antény a pod.). Typ technolégie a hardware, ktory sa poskytovatel zavazuje dodat uzivatelovi
a vykonat ich montaz, je Specifikovany v prilohe A Zmluvy.
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IV. Cena

Cenu za poskytnuté sluzby elektronického monitoringu objektu zo strany poskytovatela uzivatelovi si zmluvné strany
dohodli dohodou v prilohe A Zmluvy. Ak je objektov monitoringu viac, cena predstavuje suhrn v3etkych dohodnutych
cien platenych za kazdy jednotlivy objekt monitoringu jednotlivo.

UZivatel sa zavazuje uhrddzat poskytovatelovi cenu za poskytnuté sluzby mesacne. V pripade omeSkania uzivatela
s Uhradou ceny za poskytnuté sluzby, je toto povazované za podstatné porusenie Zmluvy.

Na zaklade vystavenia dafiového dokladu - faktiru zo strany poskytovatela uZivatelovi, ktord poskytovatel zasle
uzivatelovi nim zvolenou komunika¢nou cestou, uvedenou v prilohe A Zmluvy, uhradi uzivatel cenu za poskytnuté
sluzby bezhotovostne na et poskytovatela, vedeného v Tatra banke, a. s. ¢islo U¢tu: 2626712658/1100, kde uvedie
ako variabilny symbol €islo faktiry. Cena je uvedena bez dane z pridanej hodnoty a je splatna v 15. defi odo dfia
vystavenia danoveho dokladu - faktlry zo strany poskytovatela uzivatelovi za poskytnuté sluzby.

V. Komunikécia a heslo

Tam kde sa pri komunikacii pouziva telefén, bez ohladu na kontakty uvedené v zahlavi Zmluvy, plati ako kontakt ten,
ktory je uvedeny v prilohe A Zmluvy.

UZivatel, pripadne osoba uvedena v kontaktnych Udajoch, je povinna uviest poskytovatelovi heslo alebo jeho Cast,
kedykolvek o to poskytovatel uzivatela poziada, to plati pri akomkolvek sp6sobe komunikacie. Heslo pre komunikaciu
je uvedené v prilohe A Zmluvy.

VI. Uzemny rozsah

Sluzby podra Zmluvy poskytovatel poskytuje uzivatelovi v Uzemnej oblasti Eurdpa.

VII. Trvanie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

VIII. Ukon éenie zmluvného vz tahu

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena druhej zmluvnej strane pisomne vypovedat Zmluvu, ato bez uvedenia
dévodu. Vypovednu lehotu si zmluvné strany dohodli v trvani dva mesiace stym, Ze zacina plynat v prvy den
kalendarneho mesiaca, nasledujuceho po dni doru¢enia vypovede jednej zo zmluvnych stran druhej zmluvnej strane
a skonéi sa uplynutim posledného dna prislusného kalendarneho mesiaca.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstlpit od Zmluvy, ak tak ustanovuje zakon, Zmluva alebo VSeobecné
obchodné podmienky poskytovatela, resp. ak déjde zo strany poskytovatela alebo uzivatela k podstatnému poruSeniu
jeho zmluvnych alebo zakonnych povinnosti.

Zmluvny vztah medzi poskytovatelom a uzivatelom, zalozeny Zmluvou je mozné ukongit aj pisomnou dohodou,
uzavretou medzi poskytovatelom a uzivatelom o ukonéeni tohto zmluvného vztahu, zalozeného Zmluvou.

V pripade akéhokolvek ukonéenia trvania Zmluvy, je uzivatel povinny postupovat v zmysle ¢&l. XI. ods. 5 vSeobecnych
obchodnych podmienok, ktoré st neoddelitelnou su¢astou Zmluvy.

IX. Vyhlasenie uzivate Ia, jeho povinnosti a zodpovednos t' za Skodu vzniknutu tretim osobam

UZivatel vyhlasuje, Ze:

a) je mu zname, Ze:
- pri plneni svojich zavazkov zo Zmluvy poskytovatel vedie a zaznamenava, kde sa objekt monitoringu
nachadza,
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— komunikacia uskuto€nena technoldgiou poskytovatela, sa zo strany poskytovatela vzdy zaznamenéava,
vratane obsahu prenasanych informacii (plati to aj pri uskuto€neni hovoru), s ¢im uzivatel bez vyhrad alebo
bez akychkolvek pripomienok suhlasi a nepovazuje to za neopravneny zasah do svojich prav a pravom
chranenych zaujmov, vratane osobnych a duSevnych prav (najméa do prava na ochranu osobnosti).

b) ak je objekt monitoringu pouzivany tretou osobou, je povinny (zavézuje sa) tito osobu na skuto¢nost uvedenu
vySSie pod pism. a) upozornit a vyZiadat od nej bezvyhradny suhlas s touto skuto¢nostou; ak ju neupozorni,
v celom rozsahu (jej) zodpoveda za neopravneny zédsah do jej prav a pravom chranenych zaujmov, vratane
osobnych a duSevnych prav (najma prava na ochranu osobnosti a pod.), vzniknuty v suvislosti s poskytovanim
sluzieb zo strany poskytovatela uzivatelovi podla Zmluvy; uzivatel je povinny odovzdat poskytovatelovi, ak ho
o to poskytovatel pozZiada, bezvyhradny pisomny suhlas tretej osoby s pravnou skutoénostou uvedenou pod
pism. a) tohto ustanovenia (Clanku IX.) Zmluvy. Rovnako (povinnost a zodpovednost uzZivatela proti tretej
osobe) to plati aj pri zmene objektu ochrany alebo osoby, ktora ho vyuZiva.

UZivatel zodpoveda za Skodu vzniknutd z Ukonov poskytovatela, ktoré si vykonané na Ziadost uZzivatela, na jeho
pokyn a v dbésledku jeho konania alebo opomenutia. Pokial by ztychto vykonanych uUkonov poskytovatela,
poskytovatel poskytol tretej osobe plnenie, je uzivatel povinny (toto) poskytnuté plnenie tretej osobe nahradit’ v celom
rozsahu poskytovatelovi.

X. V8eobecné obchodné podmienky, cennik sluziebas  ervisné a technické podmienky

Dalsie podmienky zmluvného vztahu medzi poskytovatelom a uzivatefom, zaloZzeného Zmluvou upravuji véeobecné
obchodné podmienky pre poskytovanie sluzby elektronicky monitoring (dalej len "VOP"), ktoré st neoddelitelnou
sucastou Zmluvy, cennik sluzieb elektronického monitoringu poskytovatela (dalej len ,,CS*), ktory je neoddelitelnou
stcastou VOP a servisné a technické podmienky, vratane cennika servisnych zésahov, ktoré tvoria Prilohu ,B*
Zmluvy, ktord je jej neoddelitelnou sucastou. UZivatel podpisom Zmluvy potvrdzuje prevzatie VOP, vratane CS
a oboznamenie sa sich obsahom, s ktorym bez vyhrad a podmienok suhlasi. Ustanovenia Zmluvy maju vzdy
prednost pred ustanoveniami VOP v pripade ich rozdielneho obsahu.

Xl. Osobitné dojednania

Ustanovenia rozdielne od Zmluvy a VOP zmluvné strany uvadzaji v prilohe A Zmluvy. Zmena obsahu ustanoveni
Zmluvy je moznéa len pisomnou dohodou zmluvnych stran, ato formou pisomného uzavretia dodatku k Zmluve -
prilohy A Zmluvy. Pri kaZzdej zmene obsahu ustanoveni Zmluvy, zmluvné strany pisomne uzatvoria novu prilohu A
Zmluvy s vzostupnym c&iselnym oznacenim. Uzavretim prilohy A Zmluvy, oznacenej zmluvnymi stranami vySSim
¢islom, zmluvné strany rusia vSetky prilohy A Zmluvy s nizSim ¢iselnym oznacenim zmluvnymi stranami.

XIl. Spolo éné a zavere €né ustanovenia

Uzivatel vyhlasuje, Ze si je plne vedomy vSetkych svojich prav a povinnosti, vyplyvajacich zo Zmluvy, vratane toho,
kde a akym sp6sobom sa vykonava Zmluva.

UZivatel bol poskytovatelom riadne obozndmeny s pravami a povinnostami. Obsah ustanoveni Zmluvy vyjadruje
slobodnd volu zmluvnych stran pri jej uzavreti. Zmluvné strany sa zavazuju k zabezpec€eniu ochrany osobnych tdajov
suvisiacich s poskytovanim sluzieb elektronického monitoringu podla tejto zmluvy v sulade s ustanoveniami z. €.
122/2013 Z. z. o0 ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov."”

Spory akéhokolvek druhu, ktoré mézu vzniknat na zéklade Zmluvy alebo v suvislosti s fiou medzi poskytovatefom a
uzivatelom, spadaju vzdy do pravomoci sidu (stdov) Slovenskej republiky s tym, Ze miestna prislusnost sudu v
tychto sporoch sa bude vzdy spravovat podla sidla poskytovatela, t.j. prislusnym sidom bude vzdy sud nachadzajici
sa v obvode sidla poskytovatela a tieto spory budi vzdy rozhodované podfa pravneho poriadku Slovenskej republiky

Téato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden obdrzi poskytovatel a jeden uzivatel.
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Za poskytovatela: Za uzivatela:
v Bratislave, dna 30.10.2014 v KoSiciach, dria 30.10.2014
podpisané podpisané
Commander Systems, s.r.0. DPMK a.s.
v zastlpeni Ing. Natalia Balazova Ing. Juraj Hrehoréak
na zaklade plnomocenstva zo dna 10.10.2011 podpredseda predstavenstva a generalny riaditel
podpisané
DPMK a.s.

Ing. Martin Jas
¢len predstavenstva

podpisané
DPMK a.s.
Ing. Slavomir Jos¢ak
¢len predstavenstva

podpisané
DPMK a.s.
Ing. Rébert Gold, CA
¢len predstavenstva



