ZMLUVA O SPROSTREDKOVAN(

Uzatvorena podla§642 a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni
neskorsich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Zapisana:

V mene ktorej kona:

Bankové spojenie:

IBAN:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICo:

DIC:

IC DPH:
Zapisana:

V mene ktorej kona:
Bankové spojenie:
IBAN

Dopravny podnik mesta KoSice, akciova spoloénost
Bardejovska6,04329Kosice

31701914

2020488206

SK2020488206

V obchodnom registri Okresného stidu KoSice |, oddiel Sa, vlozka &.559N,
Mgr. Marcel Cop, predseda predstavenstva

Ing. Vladimir Pady$ak. ¢len predstavenstva

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s., poboéka zahraniénej
banky

SK36 1111 0000 0066 1018 6006, SWIFT/BIC:UNCRSKBX

(dalej len ,,Dopravca”)

ANTIK Telecom s.r.o.

Cérskeho 10, 040 01 Koéice

36 191 400

2020045973

SK2020045973

V obchodnom registri Okresného sudu Kosice |, oddiel Sro, vlozka ¢&.
10988/V

Ing. Igor Kolla, konatel spoloénosti

Ceskoslovenska obchodnd banka, Ndmestie osloboditelov 5, Kosice, Slovakia
SK35 7500 0000 0009 1304 7903

(dalej len ,Sprostredkovatel)

(Dopravca a Sprostredkovatel dalej spolu ako ,,zmluvné strany" alebo jednotlivo ako ,,zmluvna

strana")

Clanok I.

Uvodné ustanovenia

1.1 Dopravca je obchodnou spolocnostou, ktord v rdmci svojej €innosti zabezpeduje mestsk
hromadni verejn(i dopravu v meste KoSice a mé zéujem o sprostredkovanie predaja
cestovnych listkov.
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Sprostredkovatel je obchodnou spolotnostou, ktorda prevadzkuje mobilnG aplikéciu,
prostrednictvom ktorej mé zdujem zabezpelovat sprostredkovanie predaja virtualnych
cestovnych listkov na mestskd hromadni verejni dopravu v meste KoSice zabezpecovanu
Dopravcom. Sprostredkovatel je pri prevadzke mobhilnej aplikacie limitovanym poskytovatelom
v zmysle ustanovenia § 97a zakona €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluZzbach a o zmene a
doplnenf niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

KedZe Dopravca ma zdujem o sprostredkovanie predaja virtudlnych cestovnych listkov a
Sprostredkovatel ma potrebné kapacity a vybavenie na zabezpedenie takéhoto
sprostredkovania, uzatvaraji zmluvné strany tuto Zmluvu o sprostredkovani (dalej len
»Zmluva"),

Dopravca berie na vedomie a sthlasi, Ze Sprostredkovatel ako prevadzkovatel mobilnej
aplikacie ma zmluvné vztahy obdobné tejto Zmluve uzavretej aj s inymi osobami a s inymi
dopravcami, vratane dopravcov, ktori mdiu vykondvat' konkurenéni &innost' k &innosti
Dopravcu.

Clanok 1.
Definicia pojmov

Mobilna aplikacia pre Gcely tejto Zmluvy znamend aplikaciu uréent pre mobilné zariadenia,
najmd smartfony, tablety a pod., ktoru prevadzkuje Sprostredkovatel (dalej len aplikacia).

vCL je skratka pre virtualny cestovny listok/y, vCL je skratka pre virtudlny jednorazovy cestovny
listok a vPCL je skratka pre virtudlny predplateny &asovy predplateny cestovny listok (dalej za
oba len vCL).Pre Ggely tejto Zmluvy znamenaju jednorazovy alebo &asovy predplateny cestovny
listok zakdpeny prostrednictvom aplikdcie, umoZfiujici cestovanie v mestskej hromadnej
verejnej doprave v meste KoSice zabezpeéovanej Dopravcom.

Cestujuci znamend fyzickl osobu, ktord ma zaujem o prepravu v mestskej hromadnej verejnej
doprave v meste KoSice zabezpelovanej Dopravcom a za tym uGéelom si zakdpi vCL
prostrednictvom aplikacie.

Osobitny platobny prostriedok je evidencia predplateného kreditu (vo forme technickych
prostriedkov uchovavajucich majetkovi hodnotu elektronicky) a to elektronicky v aplikacii,
sliZiacich obmedzene na uéel ndkupu vCL u Dopravcu alebo u inych dopravcov, s ktorymi ma
Sprostredkovatel uzavrety zmluvny vztah obdobny tejto Zmluve. Cestujlci ako spotrebitelia
sluZby a Sprostredkovatel maju k dispozicii softvérové aplikaéné vybavenie pre realizaciu
transferu majetkovych hodnét z osobitného platobného prostriedku, ktory sa realizuje vyluéne
elektronickou formou, pri¢om vyuZivanie sluzby je technicky limitované na obmedzeny rozsah
sluZieb a tovaru. Sprostredkovatel je pri prevadzke mobilnej aplikacie limitovanym
poskytovatefom v zmysle ustanovenia § 97a zdkona €. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbéch a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Cestujlci ako spotrebitelia sluzby pre ndkup a vyuZivanie sortimentu produktov a sluZieb
vyuZivaju mobilnt aplikdciu, do ktorej ziskaju pristup po vyplneni online registracie a zarovef
Cestujuci musi sihlasit so zmluvnymi podmienkami a vieobecnymi zavdznymi podmienkami
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Sprostredkovatela. Zaroveri pred prvym pouiitim sluZzby Dopravcu sa musi obozndmit a
odsuhlasit jeho zmluvné podmienky a véeobecné obchodné podmienky v aplikacii.

Dobijanie osobitného platobného prostriedku sa realizuje bezhotovostne prostrednictvom
mobilnej aplikacie, v ktorej Cestujlci si zvolil poZadovanu vysku sumy a zrealizuje platbu
prostrednictvom externej platobnej brany s cbmedzenim len na platobné karty. Po Uspesnej
realizacii platby sa upravi v informaénom systéme evidencia zostatku osobitného platobného
prostriedku daného Cestujliceho.

KLe — kmeniovy list elektronicky. Kmerovy list zasielany elektronicky je adresny, vydany na
meno, s fotografiou a je neprenosny, sliZi ako potvrdenie naroku na zfavhenl prepravu v
mobilnej aplikécii, na zakupenie vCL.

Clanok 1.
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je zdvdzok Sprostredkovatela zabezpetovat pre Dopravcu sprostredkovanie
predaja vCL cestujicim prostrednictvom aplikicie a zavdzok Dopravcu zaplatit
Sprostredkovatelovi za sprostredkovanie proviziu za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

Clénok IV.
Predaj vCL

Sprostredkovatel sa zavdzuje umoinit prostrednictvom aplikcie cestujicim nékup vCL
zkreditu na osobitnom platobnom prostriedku a zabezpedit kompatibilitu potvrdeni o
zakdpenych vCL s revizorskymi aplikdciami Dopraveu.

V pripade zmien v systémoch a aplikicidch Dopraveu po uzavreti tejto Zmluvy, ktoré si
vyZiadaji vykonanie zmien v aplikacii sa Dopravca zavizuje informovat' Sprostredkovatela v
dostatotnom &asovom predstihu a ak sa strany nedohodnt inak, nahradit' Sprostredkovatelovi
aj pripadne vzniknuté naklady suvisiace s hevyhnutnou Upravou aplikacie.

Cena vCL predavanych prostrednictvom aplikidcie je uréend prepravnymi a tarifnymi
podmienkami Dopravcu, ktorych prisluind €ast upravujlica cenu vCL tvori Prilohu &1k
tejto Zmluve. Sprostredkovatel nie je opravnend cenu vCL ureni Dopravcom navy3ovat ani
Uctovat cestujlicim osobitny poplatok za realiziciu transakcie nad rdmec ceny vCL.

Dopravca je opravneny na zadklade dohody so Sprostredkovatelom umo#nit cestujicim
Cerpanie zlavy na cenu vCL zaklpenych prostrednictvom aplikécie.

Dopravca je opravneny jednostranne zmenit cenu vCL zmenou prepravnych a tarifnych
podmieriok. O zmene ceny vCL je Dopravca povinny informovat Sprostredkovatela najmenej 30
dni vopred. Pri znfZeni ceny vCL o viac ako 50% je Sprostredkovatel opravneny od tejto Zmluvy
odstupit.
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Dopravca opraviiuje a splnomocfiuje Sprostredkovatela na prijimanie platieb za vCL v mene
Dopravcu a ich vedenie na bankovom Uéte Sprostredkovatela. Dopravca suhlasi, Ze
Sprostredkovatel je opravneny prostrednictvom aplikdcie prijimat a drZat pefiainé prostriedky
cestujlicich a evidovat ich v osobitnom platobnom prostriedku, priéom pefiainé prostriedky
evidované v osobitnom platobnom prostriedku mdZu byt pouZité na ndkup vCL Dopravcu.
Dopravca zaroven suhlasi, Ze podmienky nabitia osobitného platobného prostriedku, drZania a
platnosti perfiainych prostriedkov v osobitnom platobnom prostriedku ako aj vratenia
pefiaznych prostriedkov z osobitného platobného prostriedku cestujicim  uréuje
Sprostredkovatel.

Sprostredkovatel vyhotovi a zasle Dopravcovi raz mesacne vyuctovanie prijatych platieb za vCL
Dopravcu zaklpené prostrednictvom aplikicie (dalej len ,,Vyuétovanie"), a to za obdobie
prislusného kalendarneho mesiaca (dalej len ,,Zuétovacie obdobie") vidy do 10. dia
nasledujiceho kalenddrneho mesiaca. Dopravca na zdklade tohto vyuétovania vyhotovi
Sprostredkovatelovi faktiru na celkovii sumu predanych vCL. Zmluvné strany sa dohodli na
vyhotoveni vyuctovania v elektronickej podobe, ktoré bude obsahovat vyéislenie prijatych
platieb za vCL Dopravcu rozdelené na jednotlivé kategdrie vCL. Sprostredkovatel zasle
vylctovanie Dopravcovi na e-mailovl adresu: efaktury@dpmk.sk a predpredaj@dpmk.sk.

Sprostredkovatel sa zavdzuje do 5 pracovnych dni odo dfia vyhotovenia vyiétovania
vyuétovani sumu platieb za vCL po odpoéitani provizie uréenej v sulade s Clankom V. tejto
Zmluvy previest na bankovy Géet Dopravcu uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

Dopravca oprdvfiuje a splnomocriuje Sprostredkovatela na vystavovanie potvrdeni o zakipeni
vCL pre cestujlcich pre Ggely ich kontroly revizorskymi aplikaciami Dopravcu a dokladov o
zaplateni vCL. NaleZitosti potvrdenia o zakilpeni vCL uréuje Dopravca a tvoria Prilohu &. 2 k
tejto Zmluve. Dopravca je opravneny tieto naleZitosti menit iba po predchadzajiicej dohode so
Sprostredkovatelom.

Sprostredkovatel' nezodpoveda za porusenie zmluvnej povinnosti zabezpecit kompatibilitu
potvrdeni o zakdpenych vCL prostrednictvom aplikacie s revizorskymi aplikaciami Dopraveu v
pripade, ak Dopravca bez dohody so Sprostredkovatefom zmeni n3leZitosti potvrdenia o
zakdpenych vCL podla bodu 4.9 tohto Clanku tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel nie je predavajlicim vCL ani dopravcom. Sprostredkovatel nevstupuje do
zmluvného vztahu zaloZeného zmluvou o preprave medzi Dopravcom a cestujlcim, preto ani
nezodpoveda za vady poskytnutej prepravy.

Sprostredkovatel nezodpoveda za pripadne $kody spdsobené do¢asnou nedostupnostou alebo
nefunkénostou aplikécie.

Sprostredkovatel' negarantuje Dopravcovi dosiahnutie uréitého mnoistva predanych vCL
prostrednictvom aplikacie.

Cestujuci, ktory ma platny ro€ny virtualny predplateny cestovny listok, si mé¥e pozastavit jeho
plathost na maximalne 30 kalendarnych dni. MéZe tak spravit iba raz pocas jeho platnosti a
pévodna platnost roéného predplateného cestovného listka sa tak posunie o zvoleny pocet
kalendarnych dni. Roény predplateny cestovny listok nesmie byt preneseny z bezkontaktnej
Eipovej karty (dalej len BEK) iného cestujiceho.

VPCL — je moiné si zakupit prostrednictvom mobilnej aplikdcie schvélenej dopravcom, najskor
30 dni pred poZadovanym drfiom platnosti.
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Clanok V.

Provizia

Sprostredkovatelovi vznikd za sprostredkovanie predaja vCL a vPCL prostrednictvom
aplikdcie pravo na zaplatenie provizie. Provizia za sprostredkovanie predaja VvCL sa
vypocitava z finan¢ného objemu transakcii, ktoré cestujici vykonaji v priebehu Zdétovacieho
obdobia prostrednictvom Mobilnej aplikacie, a to:

a) vo vyske 5,9 % z celkového finanéného objemu transakcii nakupu vCL, minimalne 199
EUR bez DPH za Zuétovacie obdobie. K vypoéitanej vySke provizie bude pripoéitand
daf z pridanej hodnoty podla platnej legislativy. Provizia vo vyske 5,9 % pre vCL sa
podita od datumu 15.02.2022

b) vo vydke 2,5 % z celkového finanéného objemu transakcii nakupu vPCL, miniméine
199 EUR bez DPH amaximdlne 2500 EUR bez DPH za Zultovacie obdobie.
K vypocitanej vySke provizie bude pripoéitand daf z pridanej hodnoty podla platnej
legislativy. Provizia vo vySke 2,5 % sa poéita od datumu 15.02.2022. V pripade, ak
Sprostredkovatel dosiahne maximalnu vysku Provizie za dané Z(étovacie obdobie,
md Sprostredkovatel ndrok za toto Zuétovacie obdobie aj na ndhradu bankovych
poplatkov za transakcie ndkupu vPCL zrealizované nad ramec maximalnej vygky
Provizie. Dopravca uhradi Sprostredkovatelovi vy3ku bankovych poplatkov za
transakcie zrealizované nad ramec maximalnej vy3ky Provizie.”

Sprostredkovatelovi vznika prdvo na zaplatenie provizie momentom zakupenia vCL cestujticim
prostrednictvom aplikicie a provizia je splatnd najneskér do 5. dfia nasledujiceho
zuétovacieho obdobia.

Dopravca suhlasi, Ze Sprostredkovatel je opravneny si svoju pohladavku na zaplatenie provizie
jednostranne zapocitat voci akymkolvek (aj nesplatnym) pohladdvkam Dopravcu voéi
Sprostredkovatelovi, najméd s pohladavkou Dopraveu voéi Sprostredkovatefovi na vydanie
prijatych platieb za vCL.

Sprostredkovatel vystavi a za3le Dopravcovi spolu s vyaétovanim faktdru na proviziu. Zmluvné
strany sa dohodli na vystavovani a dorucovani elektronickych faktur vo forméte PDF (Portable
Document Format), s &im Dopravca vyslovne suhlasi. Elektronické faktiry budd Dopravcovi
dorucovane na e-mailov adresu: efaktury@dpmk.sk.

Provizia Sprostredkovatelovi zahffia néklady spolo€nosti na prevadzku aplikicie a jej prvotné
prispdsobenie, Upravy a naklady sdvisiace so zabezpe€ovanim sprostredkovania predaja vCL
okrem, ak je v tejto Zmluve uvedené inak alebo sa zmluvné strany dohodnd inak.

Za vydaj Kle je stanoveny manipulatny poplatok, podfa podmienok Dopravcu uvedenych
v tarife.

Clanok V1.
Reklamdacie

Reklamacie prijatych platieb za vCL si riefené primérne Sprostredkovatefom. V pripade
potreby sa Dopravca zavdzuje poskytnut Sprostredkovatelovi véetku potrebnt stéinnost, a to v
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a)

b)

7.2

7.3

8.1

a)

rozsahu vyZadovanom Sprostredkovatelom, vrdtane preukazania Sprostredkovatelom
poZadovanych skutocnosti tykajucich sa reklamovanej transakcie.

Dopravca sthlasi, Ze v pripade ak bude prijata platba za vCL alebo platba vkladu do osobitného
platobného prostriedku zadriana bankou, alebo bude uplatnend reklamécia platby za vCL
alebo platba vkladu do osobitného platobného prostriedku, takito platbu alebo jej &ast v
pripade jej pouZitia na uhradu vCL nie je Sprostredkovatel povinny zahrnit do vylétovania a
previest na Gcet Dopravcu podla €l. IV bod 4.8 tejto Zmluvy, a to aZ do vyriedenia reklamécie.
Podla vysledku vyrie3enia reklamdcie sa takato platba alebo jej &ast zaradi do_najbliz$ieho
zG¢tovacieho obdobia alebo nebude zahrnutd v Ziadnom zdétovacom obdobi. Ak uZ bola
reklamovand platba medzitym vyuétovana a zasland na Gcet Dopravcu, Dopravca sa zavizuje
prislusnu platbu alebo jej éast nahradit Sprostredkovatelovi.

Clanok VL.

Prava a povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany si po dobu trvania tejto Zmluvy navzdjom udeluji nevyhradné, bezodplatné,
Uzemne a vecne neobmedzené licencie na pouZivanie loga zmluvnych strdn a obchodného
mena zmluvnych stran, a to aj v pripade ak st predmetom ochrannej zndmky, na nasledovné
ucely:

Sprostredkovatel je opravneny propagovat spoluprdcu s Dopravcom podfa tejto Zmluvy v
aplikacii, webstranke Sprostredkovatela a na socidlnych sietach ako aj na inych miestach najmsi
formou letakov alebo inou vhodnou formou,

Dopravca je oprdvneny propagovat' spolupracu so Sprostredkovatefom podla tejto Zmluvy na
webstranke Dopravcu, vo vozidldch a na predajnych miestach Dopravcu ako aj na inych
miestach formou letakov, vyvesiek alebo inou vhodnou formou.

Naklady suvisiace s reklamou a propagaciou podfa bodu 7.1 tohto Clanku Zmluvy zna$a kaZda
zmluvna strana sama.

Dopravca sa zavdzuje poskytnit Sprostredkovatelovi vietku potrebnd sdéinnost na
zabezpecenie kompatibility potvrdeni o zakGpenych vCL prostrednictvom aplikdcie
s revizorskymi aplikaciami Dopraveu.

Clanok VIII.
Micanlivost’

Pre Ucely tejto Zmluvy sa dévernymi informdciami rozumeju vietky skutoénosti a informacie
poskytnuté jednou zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane, alebo ktoré sa zmluvnej strane
stali inak zndme na zéklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou, a to najma, nie
viak vylugne informécie:

tykajice sa zmluvnej strany (najmé informécie o je| &nnosti, $truktire, hospodarskych
vysledkoch, finanéné, Statistické a Uétovné informacie, informéacie o jej majetku, aktivach a
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pasivach, pohladdvkach a zavazkoch, informéacie o jej technickom a programovom vybaveni,
know-how, informaécie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva zmluvnej strany),

tykajuce sa zamestnancov a obchodnych partnerov zmluvnych stran,
tykajice sa zmluvnych vztahov zmluvnych stran,

ktoré su vyslovne zmluvnou stranou oznafené ako ,,déverné" alebo inym obdobnym
oznatenim, alebo

pre ktoré je vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi stanoveny osobitny refim nakladania
(najmé@ obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikaéné tajomstvo, dafiové
tajomstvo, osobné Udaje a utajované skutoénosti)

(dalej len "Déverné informécie").

8.2

8.3

a)

b)

c)

8.4

8.5

8.6

Zmluvné strany sa zavdzuju zachovévat miéanlivost o dévernych informaciach a pouiit ich
vyhradne na téely plnenia Zmluvy.

KaZda zmluvna strana sa zavizuje najmi Ze déverné informécie:

neoznami, neposkytne ani inak nespristupni ani neumoini ziskat tretej osobe bez
predchadzajiceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany (s vynimkami podla bodu
8.5,8.6a 8.7 tohto clanku Zmluvy),

nezverejni ani nepoutije vo svoj prospech alebo v prospech tretej osoby bez predchadzajiceho
pisomného sdhlasu druhej zmluvnej strany,

bude chranit pred zneuZitim, poskodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim.

Zérovefi sa kaida zmluvna strana zavidzuje, Ze nespristupni druhej zmluvnej strane informécie,
ktoré su vo vyhradnom vlastnictve tretej osoby a na ktoré sa vztahuje povinnost miéanlivosti
podfa zakona alebo podla osobitnej dohody s trefou osobou bez predchadzajiceho sthlasu
tejto osoby.

Povinnost mlcanlivosti sa nevztahuje na doéverné informéicie, ktoré (i) boli v &ase
poskytnutia zmluvnej strane verejne zndme a dostupné, alebo sa stali verejne zndmymi a
dostupnymi po ich poskytnuti zmluvnej strane, za predpokladu, e sa tak nestalo porugenim
povinnosti mi&anlivosti, alebo (ii) boli poskytnuté zmluvnej strane trefou osobou na to
opravnenou, na ktort sa nevztahovala povinnost mi&anlivosti, alebo (iii) ktoré je zmluvna
strana povinnd spristupnit na zéklade zdkona alebo prévoplatného rozhodnutia sddu alebo
iného orgédnu verejnej spravy. V pripadoch uvedenych v tomto bode Zmluvy je viak zmluvna
strana povinnd bezodkladne informovat dotknutd zmluvni stranu o pofiadavke alebo
povinnosti spristupnit ddverné informacie a umoZnit dotknutej zmluvnej strane pred
spristupnenim dévernych informacii vyuit vietky existujice prostriedky v stlade s pravnymi
predpismi, ktoré ma dotknutd zmluvna strana k dispozicii.

Porusenim povinnosti mi¢anlivosti nie je spristupnenie dévernych informécii v nevyhnutnom
rozsahu  odbornym poradcom zmluvnych strdn (pradvnym, dafiovym, Gétovnym a pod.), ktorf
maju zdkonom uloZent povinnost mianlivosti, alebo tretim osobdm, prostrednictvom ktorych
zmluvné strany plnia svoj zdvazok z tejto Zmluvy (subdodavatelom) za predpokladu, e ich
zmluvna strana zaviae povinnostou mi&anlivosti minimélne v rozsahu, aky vyplyva z tejto
Zmluvy.
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8.7

8.8

8.9
8.10

5.1

9.2

10.1

10.2

10.3

Pre vyliCenie pochybnosti sa za porudenie mléanlivosti nepovaZuje poskytnutie dévernych
informacii v rozsahu, v ktorom je zmluvnd strana povinna ich poskytndt v silade so zékonom &,
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informdacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany zérover stihlasia, Ze
podmienky spoluprace podfa tejto Zmluvy budd prostrednictvom zverejnenia Zmluvy v
Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky alebo na webovom
sidle Dopravcu spristupnené verejnosti.

KaZda zmluvnd strana zodpovedd druhej zmluvnej strane za $kodu spdsobend. porusenim
povinnosti mi¢anlivosti.

Porusenie povinnosti ml¢anlivosti sa povaiuje za podstatné porusenie Zmluvy.

Povinnost mi¢anlivosti trvé aj po skonéeni tejto Zmluvy bez &asového obmedzenia.

Clanok IX.
Ochrana osobnych tGdajov

Osobné Udaje zamestnancov zmluvnej strany st poskytované vrozsahu nevyhnutnom na
plnenie tejto Zmluvy druhej zmluvnej strany v silade s ustanovenim § 78 ods. 3 zakona ¢&.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorich predpisov.

Na zaklade tejto Zmluvy Sprostredkovatel sprostredkiva pre Dopravcu predaj vCL cestujticim
prostrednictvom aplikdcie a zabezpedujic kompatibilitu potvrdeni o zaklpenych vCL s
revizorskymi aplikdciami Dopravcu (dalej len ,G&el spractvania”). Pre uvedeny uéel
spractvania si Dopravca a Sprostredkovatel prevadzkovatelmi v zmysle &l. 4 bod 7. nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracdvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zruuje smernica
95/46/ES. Dopravca a Sprostredkovatel sa zavézuji v pripade potreby uzavriet osobitnu
zmluvuy, v ktorej vymedzia svoje prava a povinnosti pri spractivani osobnych Gdajov.

Clanok X.

Dorucdovanie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky pisomnosti, ozndmenia, Ziadosti a prejavy véle podla tejto
Zmluvy sa dorucuji osobne, prostrednictvom elektronickych prostriedkov na prenos dat a
informaécii (e-mail) alebo postou.

Pri osobnom dorucovani (patri sem aj doruéovanie kuriérom, inou tretou osobou, osobne
preberanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami) sa pisomnost povaiuje za doruéent
okamihom jej odovzdania adresatovi, za dorugenie pisomnosti sa povauje aj okamih, ked'
adresdat odmietol prevziat pisomnost, a to okamihom tohto odmietnutia.

Pri dorucovani postou, pokial nepéjde o doporugent zésielku, sa zasielka povaZuje za doruéent
piaty defi po jej odoslani. Pri doporuenej zasielke sa zdsielka povaZuje za dorucent treti
pracovny defi po dni podania zasielky.
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10.4

10.5

10.6

10.7

114
11.2
a)

b)

11.3

114

1.5

Pri doru€ovani e-mailom sa pisomnost povaZuje za doru€ent okamihom jej prijatia druhou
zmluvnou stranou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek prejavy zmluvnych stran smerujtc k skonéeniu platnosti
tejto Zmluvy musia byt doruc¢ované osobne alebo vo forme doporudenej zasielky.

Pre dorufovanie pisomnosti medzi zmluvnymi stranami platia kontaktné Gdaje zmluvnych stran
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy aleboiné kontaktné Udaje, ktoré adresat uviedol v pisomnom
oznameni doru¢enom druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa zavizuji oznamovat si navzajom bez zbytoéného odkladu zmeny kontaktnych
0s0b a kontaktnych Gdajov uvedenych v zéhlavi tejto Zmluvy, inak zodpovedajul za $kodu, ktora
tym druhej zmluvnej strane vznikla.

Clanok XI.

Trvanie Zmluvy a sp6soby jej skon&enia

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuré¢itd.
Tato Zmluva méze byt ukonéena:
dohodou zmluvnych stran,

odstupenim od zmluvy niektorou zo zmluvnych strdn z dévodov podla zékona alebo tejto
Zmliuvy,

pisomnou vypovedou Zmluvy aj bez uvedenia dévodu s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora
zacina plynut prvym diiom mesiaca nasledujicim po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane.

V pripade podstatného porudenia Zmluvy je zmluvnd strana opravnena odstupit od Zmluvy
ihned, aj bez poskytnutia dodato¢nej lehoty na nédpravu. Porudenie Zmluvy je podstatné v
pripadoch vyslovne uvedenych v tejto Zmluve alebo v daldich pripadoch podla§ 345 ods. 2
Obchodného zdkonnika.

V pripade iného ako podstatného porusenia Zmluvy vyzve dotknuta zmluvnd strana porusujicu
zmluvnu stranu na napravu alebo odstranenie porudenia v primeranej lehote, ktord jej na to
uréi. Ak v tejto primeranej lehote nebude porusenie/a alebo nésledky porudenia odstranené,
dotknutd zmluvna strana je opravnend od Zmluvy odstlpit.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je oprdvnend odstdpit od Zmluvy, ak druhd zmluvnd strana podd
na seba navrh na vyhldsenie konkurzu alebo ndvrh na povolenie restrukturalizcie, alebo ak
bude na majetok zmluvnej strany wvyhldseny konkurz alebo povolend restrukturalizicia na
zaklade navrhu ktorejkolvek tretej osoby, alebo ak je zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu
pre nedostatok majetku, alebo pokial sa stane zrejmym, Ze druhd zmluvnd strana nie je dalej
schopnd plnit tito Zmluvu z dévodu straty oprévnenia potrebného na plnenie tejto Zmluvy.
Uvedené skutoénosti je kaZdd zmluvna strana bezodkladne povinnd oznamit druhej zmluvnej
strane.
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116

11.7

11.8

121

12.2

Odstupenie od Zmluvy musi byt pisomné, s uvedenim dévodu odstipenia v silade so zdkonom
alebo touto Zmluvou a zaslané druhej zmluvnej strane vo forme doporuéeného listu. Uinky
odstipenia od Zmluvy nastavaju ditom jeho dorudenia druhej zmluvnej strane. V pripade
pochybnosti sa ma za to, Ze odstlpenie bolo doruéené druhej zmluvnej strane na 5. defi po
jeho odovzdani na poStovu prepravu.

Zmluvné strany sa dohodli na vyli¢eni aplikdcie ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodného
zakonnika.

Skoncenie Zmluvy (odsttipenim alebo z iného dévodu) sa nedotyka povinnosti a zéviazkov
zmluvnych stran, ktoré maju trvat aj po skonéeni Zmluvy v zmysle préavnych predpisov a
podla Zmluvy, najmd povinnost riadne splnif vietky svoje pefiainé zavizky a zachovévat
miéanlivost a ndrokov na ndhradu 3kody.

Clanok XII.
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nahrddza kaZdl pisomnd alebo dstnu dohodu medzi zmluvnymi stranami ohladne
predmetu Zmluvy.

Neoddelitelnd sucast tejto Zmluvy tvoria nasledujlice prilohy:

Priloha €.1 - Prepravné a tarifné podmienky

Priloha €. 2 - NaleZitosti potvrdenia o zakapen{ VCL

123

124

125

12.6

12.7

Pravne vztahy touto Zmiuvou neupravené sa riadia slovenskym pravom, najmi prislugnymi
ustanoveniami zékona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor3ich predpisov.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze vietky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy alebo v sdvislosti s
fou, vritane sporov o vyklad tejto Zmluvy, budi rieSené zmierom. Ak neddjde
k vyrieSeniu sporov zmierom, zmluvné strany predlofia spor na rozhodnutie prislunému
sudov Slovenskej republike podla procesnych predpisov Slovenskej republiky.

Tato Zmluva méZe byt' doplnend a zmenend len na zéklade pisomného dodatku podpisaného
oboma zmluvnymi stranami.

Jednotlivé ustanovenia kaidého €lénku a odseku tejto Zmluvy st vymahatelné nezavisle od
seba a neplatnost ktoréhokolvek z nich nebude mat Ziaden vplyv na platnost ostatnych
ustanoveni, s vynimkou pripadov, kedy ju z dévodu dédleZitosti povahy alebo inej okolnosti
tykajici sa takéhoto neplatného ustanovenia zrejmé, #e dané ustanovenie neméze byt
oddelené od ostatnych prislusnych ustanoveni. V pripade, Ze niektoré z uvedenych
ustanoveni budu neplatné, pricom jeho neplatnost bude spdsobend niektorou jeho &astou,
bude dané ustanovenie platit tak, ako keby bola predmetnd &ast vypustend. Ak viak takyto
postup nie je moiny, zmluvné strany sa zavizuju uskutoénit vietky kroky potrebné za tym
Géelom, aby sa dohodli na ustanoveni s podobnym déinkom, ktorym sa neplatné ustanovenie
v stlade s aplikovatelnym préavnym poriadkom nahradi.

Zmluva je vyhotovena v tyroch rovnopisoch, pritom kaidd zo zmluvnych stran obdrii dve
vyhotovenia Zmluwvy.
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12.8 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tito Zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli a sthlasia s nim a
Ze Zmluvu uzatvéraju slobodne, véZne a bez natlaku, na znak &oho pripdjaju svoje podpisy.

12.9 Zmluva nadobida platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a Géinnost dfiom
nasledujicom po dni jej zverejnenia na webovej stranke www.dpmk.sk

Za Sprostredkovatela :

V Kosiciach dia 21.02.2022

ANTIK Telecom s.r.o.

|lr.-|'}. 36 ) IC DPH. 5K202004 >975|

| Carskeho 16, 040 01 Koske MAMAGCEMENT 2|

Za Dopravcu:

V Kosiciach dha 28.02.2022

Dopravny podnik mesta Kosice, a.s.

-—

Mgr. Marcel Cop, predseda predstavenstva

L’En"u.;.l‘u. LA Ly o ¢ vl o «ffCt’:‘
axXclovd speoiaZnost
P i ._‘_:‘«. voka L=
bad £9 XOSICE 1
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Priloha ¢.1

Prepravné a tarifné podmienky

https://www.dpmk.sk/prepravné-podmienky

https://www.dpmk.sk/prepravne-podmienky/tarifa-0

Priloha ¢.2

NdleZitosti potvrdenia o zakipeni

Po zakupeni virtudineho cestovného listka (vCL) prostrednictvom aplikicie je cestujicemu
elektronicky dorucené potvrdenie o zakipeni vCL, ktoré obsahuje minimalne nasledujice obsahové
ndleZitosti, alebo podla poZiadavky dopravcu:

a) QR kad,

b) datum a éas zakupenia vCL,

c) cena vCLv mene EUR,

d) oznacenie druhu zakipeného vCL,

e) ¢as platnosti a prevadzkovy rozsah zakipeného vCL.

Potvrdenie o zakipeni VCL méZe obsahovat’ aj nasledujice nepovinné obsahové naleZitosti:

a) oznacenie spoja a linky,
b) ¢as odchodu a prichodu spoja,
c) oznacenie zatiato¢nej a koneénej zastévky s uréenim smeru jazdy.
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